CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

De um lado SIMPLEST SOFTV/ARE LTDA ME, pessca juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
s1b n? 12.496.510/0001-80, ¢ >m sede na Rua Rolf Wiest, 277, 7° andar, Bairro: Bom Retiro, CEP:
89.223-005, na cidade de Joinville, Estado de Santa Catarina — Brasil, (denominada simplesmente
“MERCOS”), neste ato repre:entada de acordo com seus Contrato Social, e do outro lado,
vessoa(s) juridica(s) de direto privado que venha(m) a se submeter a este instrumento,
doravante simplesmente denaminada de CLIENTE, nomeado e qualificado através da Proposta
Comercial, tém, entre si justc e contratado o presente “Contrato de Prestagdo de Servigos” (o
“Contrato”), mediante as clat sulas e condigdes a seguir dispostas:

DAS DEFINICOES

C: termos a seguir constante. neste CONTRATO terdo o significado estabelecido abaixo, seja no
plural ou nc singular, sempre que usados em letras mailsculas:

Portal: sigr.rica o local onde o Aplicativo sera disponibilizado para acesso do CLIENTE, cujo
enderog. eletrénico é o segu!ite: www.mercos.com;

Aplicativo: significa o softwarrl- de propriedade exclusiva da MERCOS por meio do qual o CLIENTE
podera gerir, controlar e emitir pedidos de venda.

‘nformacdss de Cadastro: {onjunto de informagdes disponibilizadas pelo CLIENTE que o
icentifig::e, tais como: nome, endereco, data de nascimento, nimero de telefone, fax, e-mail,
nurero de documentos.

informacgé-s: Entenda-se o csnjunto de dados operacionais, de natureza dinamica e intrinseco

as ativ'udes comerciais do “.LIENTE, que constituira seu banco de dados, para entre outros,
gerir, cor:itrolar e emitir pedic os de venda através do Servico.

Proposta Comercial — Condigdes comerciais e descrigdo dos servigos ofertados ao CLIENTFE que
devidamente assinada pelo(s) representante(s) legal(is) do CLIENTE, passa a integrar o presente
Lontrato;

Suporte Técnico: Canal de co nunicagdo colocado a disposi¢do do CLIENTE, para esclaracimento
de dividas e apresentagdc de incidentes no funcionamento do Servigo, decorrentes de
comportzrmentos fora de siia rotina. O acesso é limitado nas condigdes descritas neste
Instrumento e na respectiva | roposta Comercial;

Manutencdo Corretiva: Suporte para corregdo dos defeitos comprovados ja existentas ou que
venham a existir no Servigo;

iManutenc’o Evolutiva: Disp< nibilizagdo de melhorias no Servigo, conforme a conveniéncia da
MERCOS;
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Servigo”. Aplicativo de propriedade da MERCOS qualificados como tal na Proposta Comercial,
que sdo comercializados no formato de prestagdo de servigos;

Servico. Termo utilizado para referenciar o direito de acesso ao Aplicativo e aos Servigos Mensais
de Software.

Servicos_Adicionais - Servicos que podem ser contratados em conjunto com o Servigo ou
isoladamente como servigus avulsos, como por exemplo: implantagdo, treinamento,
desenvolvimento de customizagdes, consultoria, novas integragbes e API’s, entre outros,
conforme a necessidade do CLIENTE.

Servicos_Mensais_de Software. Compreende a manutengdo corretiva legal e evolutiva do
Software;

Interface de Programacdo de Aplicacdes (API): € um conjunto de rotinas e padrdes estabelecidos
por um software para a utilizacdo das suas funcionalidades por aplicativos que ndo pretendem
envolver-se em detalhes da implementagdo do software, mas apenas usar seus servigos.

1. DO OBIJETO:

1.1. E objeto do presente Contrato a disponibilizagdo do Servigo pela MERCOS ao CLIENTE, sem
exclusividade, por tempo determinado, de forma intransferivel e onerosa, de acordo com as
especificacbes previstas na Proposta Comercial.

1.2. Ndo estdo incluidos no presente Contrato quaisquer Servigos Adicionais ndo previstos
expressamente no escopo definido neste instrumento e na Proposta Comercial, os quais
dever3o ser contratados a parte mediante Proposta Comercial.

1.3. Este CONTRATO poderd contar com mais de uma Proposta todas independentes do
andamento ou da conclusdo entre si, ainda que tenham sido contratadas concomitantemente.

2. INFORMACOES CONFIDENCIAIS E POLITICA DE SEGURANCA DO USUARIO

2.1. Excetc nos casos previamente estabelecidos através deste instrumento, a MERCOS se
compromete a manter a confidencialidade, integridade e em seguranga quaisquer Informagdes
disponibilizadas pelo CLIENTE a suas Informagées.

2.2. Com a finalidade de garantir a privacidade do CLIENTE, bem como a seguranga de suas
Informacdes, a MERCOS se compromete a regularmente reavaliar a sua politica de seguranga e
adapta-la, conforme necessario.

2.3. Em nenhuma hipétese, 2 MERCOS ird vender ou disponibilizar as Informagées do CLIENTE
ou geradas através do uso dos Servigos, sendo certo que somente as utilizara para as seguintes
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finalidades, com as quais o CLIENTE expressamente concorda e anui:

a) Para enviar ao CLIENTE qualquer notificagdo administrativa, alertas e comunicados
relevantes para o mesmo;

b) Para cumprir com a finalidade do Portal ou dos Servigos;

c) ldentificar o perfil, desejos ou necessidades do CLIENTE a fim de aprimorar os Servigcos
oferecidos ou Portal;

d) Realizar estatisticas genéricas para monitoramento de utilizacdo dos Servigos;

e) Para pesquisas de marketing, planejamento de projetos da MERCOS; e;

f) Resolugdo de probiemas no Portal ou nos Servicos, verificagdo e protecdo das
Informagdes, do Portal ou Servigos contra erros, fraudes ou qualquer outro crime
eletrénico.

2.4. Caso haja qualquer alteragdo nas informacgdes de cadastro fornecidas pelo CLIENTE, este se
compromeie a informar a MERCOS de tais alteracdes de modo a garantir o correto uso e
funcionainento dos Servigos.

2.5. As Informagdes do CLIENTE poderdo ser transferidas a terceiros em decorréncia da venda,
aquisi¢do, fusdo, reorganizacdo societdria ou qualquer outra mudanga no controle da MERCOS.

2.6. Ndo obstante as Informagdes fornecidas pelo CLIENTE estejam seguras nos termos deste
CONTRATO, o login e a senha de acesso aos Servigos sdo confidenciais e de responsabilidades
exclusiva do CLIENTE.

2.7. Caso o CLIENTE acredite gue seu login e senha de acesso ao Portal tenham sido furtados ou
sejam de conhecimento de outras pessoas, por qualquer razdo, o CLIENTE deverd
imediatamente comunicar a MERCOS na forma prevista no Iltem 7 deste CONTRATO, sem
prejuizo da alteragdo de senha imediata por meio do Portal ou dos Servigos.

3. CLAUSULA TERCEIRA — SERVICOS MENSAIS DE SOFTWARE (SMS)

3.1. Pelos servigos de SMS contratados por meio deste instrumento, a MERCOS obriga-se a
oferecer Manutengdo Corretiva e Evolutiva, conforme descrito a seguir:

a) Manuten;do Corretiva: Realizar atendimento telefénico ou por meio dos seguintes enderegos
eletrdnicos: contato@mercos.com.br, exclusivamente para dividas operacionais, de segunda a
sexta-feira, no horario de 9h00 as 18h00, exceto em feriados nacionais, com a finalidade de
auxiliar no diagndstico de inconformidades nos Servigos, objeto deste Contrato;

b) Manutencao Evolutiva: Produzir, a seu critério e de acordo com a sua possibilidade de prazo,
aperfeigoamentos e melhorias nos Servigos, visando a atualizagdo e melhorias na sua utilizagdo.
Estes aperfeicoamentos e melhorias serdo realizados a exclusivo critério da MERCOS e
disponibilizados ao CLIENTE, ressalvado o direito de a MERCOS langar novos mdédulos e
funcionalidades que poderdo ser integrados aos Servigos e que ndo serdo abrangidos por esta
cldusula, posto que deverdo ser contratados mediante negociagdo entre as Partes.
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4. DA REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO:

4.1. O CLIENTE deve pagar a MERCOS o valor estabelecido na Proposta Comercial. A mesma
Proposta Comercial também ira estabelecer as datas de faturamento das Notas Fiscais e as datas
de vencimento das faturas.

4.2. Caso o CLIENTE, no decorrer da vigéncia do presente instrumento, opte por outro plano de
Servigo que aumente o valor mensal, os valores serdo alterados de forma proporcional (pro rata)
de acordo com o respectivo plano eescolhido. Na ocorréncia da escolha de um plano Servico
inferior ao contratado, ndo haverd devolugdo de qualquer importancia paga, mesmo que de
forma proporcional.

4.3. Ocorrendo atraso no pagamento dos valores estabelecidos para este instrumento, sobre os
valores em atraso haverd a incidéncia de multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, além da atualizagdo monetaria, tomando como base o IGPM/FGV
acumulado no periodo.

4.4. O atraso de qualquer pagamento superior a 30 (trinta) dias autoriza a interrupgdo
automatica do Servigo, pelo prazo em que perdurar o atraso, independente de qualquer aviso
ou notificagdo pela MERCOS ao CLIENTE e sem prejuizo da continuidade da incidéncia dos
encargos rnoratérios aqui estabelecidos.

4.5. Caso a suspensdo permanega por prazo superior a 60 (sessenta) dias, a MERCOS poderd
excluir integralmente as informagdes lancadas no Servico pelo CLIENTE.

4.6. Os valores estabelecidos neste CONTRATO serdo atualizados anualmente de acordo com a
variagao positiva do IGPM-FGV acumulado no periodo.

4.7. Os pregos negociados sdo sempre com tributos inclusos, salvo se diversamente previsto na
Proposta.

4.7.1. Se houver majoragdo ou redugdo das aliquotas que incidem sobre os servigos, ou até
mesmo, a criagdo de um novo tributo, o valor correspondente serd reajustado, ou ao contrario,
reduzido automaticamente, objetivando contemplar tais alteragées.

5. NIVEL DE SERVICO DE DISPONIBILIDADE

5.1. A MERCOS empreenderd esforgos para tornar o Servigo disponivel, no minimo, 99%
(noventa e nove por cento) durante a vigéncia deste Contrato.

5.1.1. O Compromisso de Nivel de Servigo ndo se aplica as circunstancias de indisponibilidade
resultem (i) de uma interrup¢do do fornecimento de energia elétrica ou paradas emergenciais
ndo superiores a 2 (duas) horas ou que ocorram no periodo das 24:00h até as 6:00h; (ii) forem
causadas por fatores que fujam ao cabivel controle da MERCOS, inclusive casos de forga maior
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ou de acesso a Internet e problemas correlatos ou, ainda, com a empresa fornecedora dos ™

servigos de datacenter; (iii) resultem de quaisquer atos ou omissdes do CLIENTE ou de terceiros;
(iv) resultem do equipamento de T, software ou outras tecnologias que o CLIENTE usar e/ou do
equipamento de Tl que impegam o acesso regular ao Servico; (v) resultem de falhas de instancias
individuais ndo atribuiveis a indisponibilidade do CLIENTE e (vi) resultantes de paradas
programas, estas comunicadas com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia ao CLIENTE.

6. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

6.1. O CLIENTE ndo adquire, pelo presente instrumento, nenhum direito de propriedade
intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes, desenhos, marcas, direitos autorais
ou direitos sobre informagdes confidenciais ou segredos de negécio, sobre ou relacionados ao
Servico ou nenhuma parte dele. O CLIENTE também n3o adquire nenhum direito sobre ou
relacionado ao Servico ou gualquer componente dele, além dos direitos expressamente
autorizados ao mesmo sob o presente CONTRATO ou em qualquer outro contrato mutuamente
acordado por escrito que o CLIENTE possa ter celebrado com a MERCOS. Quaisquer direitos ndo
expressamente concedidos sub o presente instrumento sdo reservados.

6.2. Caso o CLIENTE venha a desenvolver um novo médulo ou produto que caracterize cépia, de
todo ou em parte, quer seja do diciondrio de dados, quer seja do programa, seré considerado
como parte do Aplicativo, ficando, portanto, sua propriedade incorporada pela MERCOS e seu
uso condicionado a estas cldusulas contratuais.

€.3. Todo e qualquer contetido disponibilizado no Servigo, tais como, mas n3o se limitando a,
textos, graficos, imagens, logos, icones, fotografias, contetido editorial, notificacdes, softwares
e aualquer outro material, pertencem exclusivamente a MERCOS e s3o protegidos pela lei
brasileira nc que se refere a propriedade intelectual e aos direitos autorais.

7. DO ACESSO AO SERVICO

7.1. Este Termo concede ao CLIENTE uma licenga revogédvel, onerosa, ndo exclusiva e
intransferivel de uso do Servigo, sendo certo que o CLIENTE ndo podera utilizar e nem permitir
o uso do Servigo para qualquer outra finalidade ndo expressamente prevista neste instrumento.

7.2. Por meio do Servico o CLIENTE, entre outros, terd acesso a uma ferramenta para gerir,
controlar e emitir pedidos de venda, além de emitir relatérios de comissdo e de vendas, obter
histérico dz vendas e comissées e controlar prepostos.

7.3. Para tanto, o CLIENTE reilizard o seu cadastro no Servigo, fornecendo as suas Informagdes
de Cadastro que serdo utilizaclos para acesso ao contetido do mesmo.

7.4. O CLIENTE é responsdvel pela veracidade, validade e precisdo das informagdes por ele
‘ornecidas no seu cadastro, inclusive em relacdo a indicagdo de endereco de e-mail vélido de
sua titularidade, competindo-lhe, ainda, manter referido cadastro sempre atualizado.
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7.5. A MERCOS ndo terd qualgquer obrigacdo de policiar ou fiscalizar as informagdes fornecidas i

pelo CLIENTE, sendo este integralmente responsavel pelas informag&es inseridas no Servigo.

7.6. O login e senhas criades pelo CLIENTE para acesso ao Servigo sdao confidenciais e de
responsabilidade exclusiva do CLIENTE, que devera entrar em contato com a MERCOS,
imediatamente, na hipdtese tle comprometimento do seu sigilo.

7.7. Em nenhuma hipétese, u CLIENTE tera acesso ao cédigo fonte do Aplicativo ora CLIENTE,
por este se tratar de propriedade intelectual da MERCOS.

7.8. 0 CLIENTE poderd, a qualquer tempo, realizar o cadastramento de usudrios vinculados a sua
conta. Uma vez cadastrados, 2sses usudrios poderdo acessar, modificar, incluir e excluir dados
de sua conta, inclusive, pod®ndo nomear outros usuarios. Desta forma, o CLIENTE isenta a
MERCOS de qualquer informagdo acessada, modificada, incluida ou excluida pelos usuarios cujo
acesso foi concedido exclusivamente pelo CLIENTE ou algum de seus usudrios vinculados.

7.9. O CLIENTE é responsavel por qualquer software de terceiros utilizado para comunicar
Informagdes a APl da MERCOS. Diante disso, qualquer acesso irregular, falhas de comunicagdo
entre a APl e os demais softwares sdo de responsabilidade exclusiva do CLIENTE ja que a
MERCOS apenas libera o acesso a API para que o CLIENTE consiga realizar a comunicagdo entre
o Servico e outros softwares terceiros contratados pelo CLIENTE.

8. DO USO DO SERVICC

8.1. A MERCOS poderd, ao seu exclusivo critério, a qualquer tempo, mediante de comunicagdo
prévia ao CLIENTE, encerrar, modificar ou suspender, total ou parcialmente, o acesso do CLIENTE
ao Servico, quando referido acesso ou cadastro estiver em violagdo das condigdes estabelecidas
neste CONTRATO.

9. LIMITACOES DE USO

9.1. O CLIENTE ndo podera:

a) Utilizar o Servigo para divulgar informagbes de qualquer forma que possa implicar em
violagdo de normas aplicdveis no Brasil, de direitos de propriedade da MERCOS e/ou de
terceiros ou dos bons costumes, incluindo, sem limitagdo, a violagcdo de direitos intelectuais,
autorais e de privacidade, ou a produgdo e divulgagdo de conteldo ilegal, imoral,
inapropriado ou ofensivo;

b) Copiar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locagdo ou em garantia, reproduzir, doar, alienar
de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita
ou onerosamente, proviséria ou permanentemente, o Aplicativo, assim como seus
modulos, partes, manuas ou quaisquer informagdes relativas ao mesmo;

c) Empregar softwares, técnicas e/ou artificios com o intuito de utilizar indevidamente o
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Servigo para praticas naocivas a MERCOS ou a terceiros, tais como exploits, spamming,
flooding, spoofing, crashing, root kits, etc.;

d) Reproduzir, adaptar, modificar e/ou empregar, no todo ou em parte, para qualquer fim, o
Aplicativo ou qualquer contetido do Servigo sem a autorizagdo expressa da MERCOS;

e) Publicar ou transmitir qualquer arquivo que contenha virus, worms, cavalos de troia ou
qualquer outro programa contaminante ou destrutivo, ou que de outra forma possa
interferir no bom funcionamento do Servico;

f) Utilizar o Servigo para finalidade diversa daquela para a qual foi disponibilizado pela
MERCQS; e,

g) Realizar engenharia reversa.

10. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE E INDENIZACAO

10.1. A MERCOS ndo responderd, em nenhuma hipétese, ainda que em carater soliddrio ou
subsidiario:

a) Por eventuais prejuizos sofridos pelo CLIENTE em razdo da tomada de decisdes com base
nas informacdes disponibilizadas no Servigo;

b) Por eventuais prejuizos sofridos pelo CLIENTE em razdo de falhas no sistema de
informdtica ou nos servidores que independam de culpa da MERCOS ou em sua
conectividade com a internet de modo geral, devendo o CLIENTE manter, as suas
expensas, linha de telecomunicagdo, modem, software de comunicagdo, endereco de
correio eletrénico e outros recursos necessarios a comunica¢do com a MERCOS.

c) Por situagdes de caso fortuito ou forga maior, nos termos do artigo 393 do Cédigo Civil
Brasileiro.

10.2. A MERCOS ndo garante que as fungbes contidas no Servigo atendam as suas necessidades,
que a operagdo do Servigo serd ininterrupta ou livre de erros, que qualquer funcionalidade
continuara disponivel ou que o Servigo sera compativel ou funcione com qualquer aplicag3o ou
servigos de terceiros. Na ocorréncia de erros ou bugs nas funcionalidades disponiveis no Servico
0s mesmos serdo corrigidos de acordo com as regras dos Servicos Mensais de Software
estabelecidos na cldusula 32 deste Contrato.

10.3. O CLIENTE concorda em defender, indenizar e manter indene a MERCOS e suas afiliadas,
diretores, empregados e agentes, de e contra quaisquer encargos, acdes ou demandas,
incluindo, mas ndo limitado a, honorarios advocaticios razodveis, resultantes: (i) da sua eventual
utilizacdo indevida do Servigo e do Aplicativo, ou (ii) da sua violacdo das condicdes ora
pactuadas.

10.4. Em nenhum caso a MERCOS serd responsavel por danos pessoais ou qualquer prejuizo
incidental, especial, indiretc ou consequente, lucros cessantes, incluindo, sem limitacio,
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prejuizos por perda de lucro, corrup¢do ou perda de dados, falha de transmissdo ou recepgdo il

de dados, ndo continuidade do negécio ou qualquer outro prejuizo ou perda comercial,
decorrentes ou relacionados ao seu uso ou sua inabilidade em usar o Servigo, por qualquer outro
motivo.

10.5. Na eventualidade da MERCOS ser compelida, por decisdo judicial transitada em julgado, a
indenizar ou ressarcir o CLIENTE por danos sofridos, apesar do disposto no Item 10.4 acima, o
valor devido ao CLIENTE serd limitado & 20% (vinte por cento) da totalidade da quantia
efetivamente paga pelo CLIENTE a MERCOS a titulo de fruicdo das funcionalidades oferecidas
pelo Servigo.

11. VIGENCIA E RESCISAO

11.1. O presente Contrato entra em vigor na data de sua assinatura e terd validade pelo prazo
de 12 (doze) meses, renovando-se automaticamente por iguais e sucessivos periodos, caso
quaisquer das Partes ndo se manifeste contrariamente com 30 (trinta) dias de antecedéncia a
data estabelecida para seu término.

11.2. O presente Contrato poderd ser dissolvido por quaisquer das Partes por resilicdo
unilateral, mediante envio de notificagdo, por escrito, com aviso prévio de 90 (noventa) dias de
antecedéncia. Caso a rescisdo ocorra antes do término do prazo contratado, serdo devidos pela
parte denunciante, além do cumprimento do aviso prévio, multa equivalente as parcelas
vincendas devidas até o final do prazo do contrato.

11.3. As Partes poderdo rescindir o presente Contrato unilateralmente quando a outra Parte
descumprir qualquer das obrigagdes assumidas, por sua culpa exclusiva, e ndo sanar ou justificar
tal falha no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento de notificagdo nesse sentido, sem que
isso implique em qualquer tipo de obriga¢do de indenizagdo ou multa pela Parte inadimplente,
exceto em caso de falta de pagamento, quando o CLIENTE ficaréd obrigado ao pagamento dos
valores devidos até a data da rescisdo, assim como da penalidade estabelecida na cldusula 11.2
acima.

11.4. Opera-se a rescisdo contratual, de pleno direito, na hipétese de pedido ou decreto de
faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial ou insolvéncia das Partes.

12. DO CONSENTIMENTO LIVRE, EXPRESSO E INFORMADO PARA ACESSO A
INFORMACOES CONFIDENCIAIS

12.1. Em alinhamento com o disposto no inciso VIl do artigo 72 da lei 12.965/2014 (Marco Civil
da Internet), os dados coletados pela MERCOS no cumprimento deste Contrato poderdo ser
usados para fins de elaboragdo de relatérios estatisticos, sem que haja qualquer identificacdo
ou individualizagdo da proced 2ncia. Para tanto, o CLIENTE autoriza por meio deste instrumento
que a MERCOS:
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a) colete, utilize, acesse, reproduza, distribua, processe, comunique, difunda e armazene de
dados coletados;

b) colete informagdes técnicas de navegagdo, tais como: tipo de navegador do computador
utilizado para acesso ao Servigo, endereco de protocolo de Internet, paginas visitadas e tempo
médio gasto no Portal.

12.2. O CLIENTE declara e reconhece que para a prestacdo dos servigos e funcionalidades
ofertadas pelo Servico a MERCOS acessa os dados diretamente no Portal e/ou outros meios
virtuais, inclusive parceiros, sem fazer qualquer emulagdo de medidas de seguranga, utilizando-
se apenas dos dados necessarios para que o servigo ofertado seja prestado em sua integralidade.

12.3. O CLIENTE consente livre e expressamente que a MERCOS utilize cookies apenas para
controlar a audiéncia e a navegagdo no Portal e possibilitar a identificacdo de servigos
segmentados e personalizados ao perfil do CLIENTE. A MERCOS garante que estas informacdes
coletadas por meio de cookies sdo estatisticas e ndo pessoais, bem como que ndo serdo
utilizadas para propdsitos diversos dos expressamente previstos neste Contrato,
comprometendo-se a adotar todas as medidas necessarias a fim de evitar o acesso e o uso de
tais informag&es por quaisquer terceiros, sem a devida autorizagdo.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Este CONTRATO ndo gera nenhum contrato de sociedade, de mandato, franquia ou relagdo
de trabalho entre a MERCOS e o CLIENTE, seus Parceiros e/ou Anunciantes.

13.2. Caso qualquer disposigdo deste CONTRATO for considerada ilegal, nula ou inexequivel por
qualquer razdo, as restantes disposigbes ndo serdo afetadas e manter-se-do vélidas e aplicaveis
na maxima extensdo possivel

13.3. Este CONTRATO constitui a totalidade do acordo sobre as condigdes de uso do Servigo. O
CLIENTE declara ter ciéncia dos direitos e obrigagdes decorrentes do presente CONTRATO, tendo
lido, compreendido e aceito todos os termos e condigdes.

13.4. A tolerdncia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigacGes assumidas neste contrato ndo implicard em novagdo ou rentncia de direito. A
parte tolerante poderd, a qualquer tempo, exigir da outra parte o fiel e cabal cumprimento deste
contrato.

13.5. O CLIENTE concorda que a MERCOS possa divulgar o fechamento contrato para fins
comerciais, fazendo men¢do ao nome e a marca do CLIENTE em campanhas comerciais,
podendo, inclusive, divulgar mensagens enviadas de forma escrita ou oral, por telefone, para
uso em sites, jornais, revistas e outras campanhas, enquanto vigorar o presente CONTRATO. O
CLIENTE aceita, ainda, receber notificacdes via correio eletrdnico sobre treinamentos, parcerias
e campanhas relacionadas ao Servigo.
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14. LEI E FORO APLICAVEIS

14.1. Este CONTRATO serd interpretado exclusivamente segundo as leis do Brasil.

14.2. As partes elegem o Foro da Comarca de Joinville, Estado de Santa Catarina, como o Unico
competente para dirimir qualquer litigio resultante deste CONTRATO.

Joinville (SC), 25 de setembro de 2018.

(ﬁo ﬁf\ o Vl’f A
SIMPLEST SOFTWARE LTDA ME
LICENCIANTE
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